
[ 12 ]  

Entre el “A-B-C” de un archivo vertical 
para la docencia, la investigación y la 

difusión musical y musicológica

Artemisa M. Reyes Gallegos

Resumen:
En el presente trabajo se hace una descripción general de los docu-
mentos que por su tipo, origen, función o materia revelan in interés 
musicológico sobresaliente y de la importancia del documento como 
fuente de conocimiento musical y de los acervos académicos especia-
lizados como memoria cultural y su valor en la investigación.

La biblioteca de la Facultad de Música de la Universidad Nacional 
Autónoma de México (UNAM) alberga uno de los acervos musicales 
más importantes del país especializado en diferentes campos de la 
música; entre sus acervos se haya una colección especial: el “archivo 
vertical”. Sus carpetas contienen documentos de diversos formatos y 
contenidos, relacionados con la actividad musical, como: programas 
de mano, escritos, reportajes, biografías, carteles, artículos y recortes 
de periódicos y revistas, programación de temporadas de conciertos, 
catálogos, folletos, informes de actividades de directores de la Escue-
la, apuntes para la exposición de clases, textos (reseñas, críticas, artí-
culos, etcétera).

La información que el archivo vertical proporciona testimonia 
diferentes actividades del quehacer musical como son la creación, la 
interpretación, la docencia, la crítica y la apreciación musicales. Es 
oportuno señalar que manifiestan posiciones de diversas corrientes 
ideológicas, académicas, filosóficas, composicionales, interpretativas 
y comerciales, en torno a la música en México desde finales del siglo 
XIX y hasta finales del XX.

Una parte considerable de sus materiales constituyen fuentes do-
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cumentales primarias prácticamente ignoradas, por lo que se está rea-
lizando un proyecto de investigación que conformará el inventario e 
identificación de sus materiales y la integración de una base de datos.

Introducción
La educación universitaria tiene como objetivo la formación integral 
de profesionistas competentes, para ello se requiere de la confluencia 
de varios factores; en el tema que nos ocupa, uno de ellos, de impor-
tancia relevante es la biblioteca física y/o virtual y cada día más, los 
servicios de acceso remoto. En el ámbito de la universidad, la biblio-
teca es un apoyo académico fundamental para la adquisición de in-
formación y conocimiento (LAU 2001, 2). Respaldando esta idea, la 
IFLA1 enfatiza que la biblioteca “brinda acceso al conocimiento, a la 
información y al trabajo intelectual a través de una serie de recursos 
y servicios”, asimismo, es reconocido el papel social de educación a la 
ciudadanía y de conservación y transmisión de ideas acumuladas de 
estos reservorios (Fernández y Hernández, 2011: 12-14).

La biblioteca universitaria tiene el cometido de consolidarse como 
repositorio de la memoria humana en el campo de conocimiento de 
su especialidad. (Lau, 2001: 3). Desde mediados del siglo xx, se ha 
dado mayor impulso a políticas de apoyo para la conformación de 
bibliotecas con carácter académico, especializadas en el campo cien-
tífico, (Fernández de Zamora, 1994) artístico y humanístico, al am-
paro de organismos oficiales como el Consejo Nacional de Ciencia 
y Tecnología (conacyt) y la Asociación Nacional de Universidades e 
Instituciones de Educación Superior (anuies). 

Para la Universidad Nacional Autónoma de México (unam) la bi-
blioteca tiene la misión de:

	
proporcionar recursos y servicios documentales pertinentes, su-
ficientes y de calidad para apoyar las actividades formativas y de 
actualización de la enseñanza, investigación y difusión de la cultu-
ra de los alumnos, maestros e investigadores de todas las escuelas, 
facultades, centros e institutos de la unam, así como preservar su 
patrimonio documental… extensiva, a la sociedad, (UNAM s.f.) 

1.  IFLA.- International Federation of Library Associations and Institutions 
(Federación Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas).
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Para ello cuenta también con bibliotecas académicas y especiali-
zadas,2 entre las cuales está la biblioteca Cuicamatini de la Facultad 
de Música (FaM).

La biblioteca Cuicamatini es depositaria de uno de los acervos 
musicales más importantes del país, (FaM-UNAM s.f.) especializada 
en los diferentes campos de la música para los niveles superior y pos-
grado que ahí se imparten. Sus acervos se conforman con recursos y 
colecciones de libros referentes a temas relacionados con la música y 
su enseñanza, tesis, acervo hemerográfico; partituras de repertorio 
internacional y mexicano; un Fondo Reservado que alberga manus-
critos y libros raros, ediciones anteriores a 1920; además, registros 
sonoros de música en diferentes soportes y, un área de documentos 
audiovisuales.

Entre los acervos de la FaM se encuentra una colección especial:3 
el Archivo Vertical (avc). De acuerdo con la descripción que hace la 
Red Nacional de Bibliotecas,4 el Archivo vertical es un recurso del cual 
forma parte el servicio de consulta de una biblioteca; su nombre deri-
va del mueble (archivero) en el cual se colocan los documentos que lo 
integran; sin embargo, el término es más amplio y hace referencia al 
conjunto de materiales con características diversas que proporcionan 
información actual y relevante sobre numerosos temas (Argüelles, 
2002). Un archivo vertical puede ser una importante herramienta de 
investigación documental, conformado por material seleccionado 
que por su formato no puede ser acomodado en estantería, con in-
formación referente a temas de actualidad, difíciles de conseguir o de 
interés transitorio (Siso y Villalba, 1997: 17; y Saucedo, s.f.).

2.  Bibliotecas con colecciones temáticas particulares con la finalidad de 
servir de recursos para la docencia y la investigación. (Tecnológico de Mon-
terrey 2012).
3. Conjunto de material documental con características especiales que lo 
hacen susceptible de tratamiento documental y mantenimiento distinto al 
del resto de los materiales existentes. (Fernández y Hernández, 2011) Forma 
parte de la colección general, aunque debido a su contenido se encuentra en 
un archivo especial.
4.  Integrada por disposición de la Ley General de Bibliotecas decretada por 
el H. Congreso de la Unión.
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Imagen 1. “Primera piedra” simbólica
 de la construcción de la Biblioteca Cuicamatini

Las fuentes documentales en la investigación
El estudio de la música, particularmente la investigación musicológi-
ca, requiere del examen de una amplia variedad de fuentes documen-
tales. La partitura ha sido y es considerada como la más intrínseca-
mente musical y, con ella, el conocimiento de la paleografía musical 
para la grafía de diversos sistemas de notación musical, así como el 
análisis para el contenido musical se han constituido en herramientas 
fundamentales para el conocimiento de música escrita. No obstante, 
la abundancia de acervos de partituras, el estudio del fenómeno mu-
sical recurre a la bibliotecología y a la archivología para la organiza-
ción de otro tipo de registros de la música, que, dentro de la amplia 
acepción de documento, incluye los siguientes tipos: escritos, sono-
ros, de imagen y audiovisuales, que actualmente se pueden encontrar 
en versiones impresas, analógicas y/o digitales (véase Tabla 2). 
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Tabla 2. Tipos de fuentes documentales musicales 

Si hemos de hablar de fuentes documentales, es oportuno asen-
tar lo que se ha de entender por ‘documento’. Rastreando en diferen-
tes obras de referencia, se pueden encontrar diversas acepciones del 
término, que de manera conclusiva y genérica se define como “toda 
fuente de información registrada sobre soporte”;5 también se le califi-
ca como una “forma objetiva de conocimiento riguroso fijado y con-
servado en un soporte y potencialmente apto para ser transmitido”; 
o bien ”todo conocimiento fijado materialmente sobre un soporte, 
y susceptible de ser utilizado para consulta, estudio o trabajo”, que 
puede ser abordado tanto por el contenido informativo como por el 
soporte en que se consigna, ambos componentes importantes como 
parte de la memoria cultural (R. Edmondson, 2002: 6-7).6 Cual sea 
la definición que se elija, el documento es sin duda, un instrumento 
esencial para la transmisión de conocimientos, ideas y para reseñar 
acontecimientos (Jiménez Contreras, 1987: 8-9).

5. Glosario de términos bibliotecarios RDIB, disponible en http://www.
bibliopos.es/recursos/enlaces/recursos-bibliotecarios1.htm#10 (acceso: 
3-dic-2011) y (Bazante, 2008: 129).
6.  Actualmente, se han de considerar también los soportes digitales.
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El documento es el objeto de estudio de la archivología,7 en lo con-
cerniente a su conservación, administración, utilización y facilitación de 
una metodología adecuada para auxiliar a las ciencias y a la sociedad.8 
Es, asimismo, la unidad primaria que en conjunto conforma acervos; 
estos registros pueden ser publicados e inéditos, públicos o privados, en-
tre los que se pueden citar libros sobre música, publicaciones periódicas, 
obras de referencia, biblioteca de complemento, los libros sobre libros 
relacionados con la música, (EUDOM 2007) incluso los denominados 
literatura gris9 y archivos particulares (véanse Tabla 3 y Tabla 4).

Tabla 3. Biblioteca musical de complemento

7.  En contraposición a la bibliología —ciencia general del libro, cuyo fin es 
el estudio de éste desde el punto de vista histórico, técnico y de contenido 
(Arevalo, 1991).
8. Diccionario de términos archivísticos (Arevalo, 1991).
9.  Literatura gris: Son los documentos con información primaria, que ela-
bora una institución o centro de investigación, difundidos sobre todo en el 
ámbito de la academia. Se caracterizan por no ser publicaciones comercia-
les. (Tecnológico de Monterrey 2012).
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Los archivos,10 como conjunto documental, pueden estar confor-
mados por libros, notas, partituras, planos, mapas, dibujos, correspon-
dencia, fotografías, películas, microfichas, registros sonoros, documen-
tos digitales y datos informatizados, etcétera —testimonios distantes 
o próximos, pero siempre memoria de una historia—. Los fondos do-
cumentales11 son importantes tanto para la investigación como para la 
toma de decisiones, debido a las funciones sociales que cumplen, como 
son: conservar códigos sociales; testimoniar las relaciones entre las 
personas, de éstas con la naturaleza y su medio, con el planeta y con 
el cosmos —retratan la relación de los individuos con el medio en que 
habitan y que imaginan-; referir contratos pasados y reseñar los dere-
chos individuales y colectivos. Otro cometido significativo es su calidad 
testimonial de la evolución de instituciones y organizaciones, de actos 
y decisiones pasadas, de los valores, creencias y convicciones en que se 
sustentaron y de usos y costumbres (WCCD 1996, 228-229).

Tabla 4. Libros sobre libros

10.  El término archivo tiene varias acepciones, puede entenderse como ins-
titución, lugar o colección. A) instancia responsable de la preservación y 
distribución de documentos de archivo seleccionados. B) sitio específico 
donde se encuentran los documentos de archivo. C) El fondo documental 
o series de ellos conformados por conjuntos de documentos de archivo de 
una o varias organizaciones. (VOUTSSAS y BARNARD A 2014, 16).
11. Conjunto de material documental con que cuenta una biblioteca, centro 
de documentación, editorial o librería para el cumplimiento de sus fines. 
(Fernández y Hernández, 2011: 140), acumulado por una persona física o 
jurídica por razones de su función o actividad. (Voutssas y Barnard A, 2014: 
73).
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El documento musical
El conocimiento musical tiene en el documento un recurso de con-
servación y difusión que es un elemento del patrimonio intelectual 
y testimonio escrito, gráfico y sonoro de la cultura, puede incluso 
compendiar y trascender la memoria de la sociedad. Testimonios 
documentales de la música y lo musical se pueden encontrar en ma-
teriales bibliográficos y en literatura gris. Valiosos ejemplos de ésta, 
que atestiguan el desarrollo musical han sido ubicados en los archi-
vos con materiales relacionados con la difusión y reseña de eventos 
musicales, por ejemplo, programas y notas de mano y de temporada, 
carteleras, fotografías, boletos de funciones y conciertos, cartas de in-
vitación, presentación o felicitación, estrenos y conciertos, informa-
ción hemerográfica, documentos administrativos, correspondencia 
oficial y fiscal (Cabezas Bolaños, 2005: 93-94).12

Esta extensa variedad de documentos musicales se encuentra 
concentrada de acuerdo con criterios muy diversos, algunas veces 
musicológicos, pero en la gran mayoría de colecciones13 no han sido 
organizadas bibliotecológicamente por lo que su organización gene-
ralmente no está sistematizada, particularmente las personales. Sin 
embargo, es esa la situación del Archivo Vertical Cuicamatini. Aun 
así, un análisis de estos documentos puede llevar al investigador a 
averiguar sobre sitos de estreno, su contexto y modalidad (festivales, 
homenajes, temporadas, ciclos, etcétera); motivos de creación, datos 
de sus compositores, los sucesivos intérpretes y públicos; referencias 
a la difusión y los medios empleados así como información colateral 
como la existencia de ediciones impresas y las grabaciones discográ-
ficas y videográficas, mención de las compañías, fechas, etcétera entre 
otras referencias y detalles.

Las colecciones musicales14 pueden estar organizadas por su tipo 

12. Véase también Los legados musicales. Metodología de valorización: el le-
gado musical de Juan José Mantecón (Prieto Guijarro, 2011).
13.  Unidad bibliográfica o documental que reúne obras o fragmentos de 
uno o varios autores, publicados juntos por razón de su afinidad, ordina-
riamente bajo la dirección de un editor literario, con título colectivo o sin 
él. Colección de materiales gráficos: Conjunto de obras reunidas por una 
persona o entidad que generalmente da nombre a la colección. (Dirección 
General del Libro 1999, 570).
14. Colección especial es un conjunto documental conformado por obras 
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de soporte y formato —partituras, libros y publicaciones periódicas 
o en documentos sonoros y audiovisuales—, por su época, por su 
origen de creación, de donación o adquisición o por autor. Su confor-
mación puede abarcar monografías sobre un compositor, un intér-
prete o un personaje en particular, análisis musicales de una obra, de 
un momento de la historia de la música, estilos o géneros musicales, 
así como ediciones comentadas o críticas, facsímiles de partituras, 
publicación de los últimos descubrimientos en la investigación mu-
sicológica, o la edición de actas de coloquios, por citar sólo algunos 
rubros (véase Tabla 5).

Tabla 5. Obras de referencia. *Bio-bibliografías15

El archivo vertical Cuicamatini
Como parte del fomento a la investigación, una de las actividades 
sustantivas de la unam; la Dirección de la fam autorizó el Proyecto 
para la formación del inventario del Archivo Vertical de la Biblioteca 
Cuicamatini, que, con el título de Acervo documental del archivo ver-

raras o valiosas por su antigüedad, contenido, impresión, encuadernación, 
escasez, etc. También recibe este nombre la colección particular de alguna 
persona destacada en determinado campo de la actividad humana y que es 
donada a una biblioteca pública. (Fernández y Hernández, 2011: 28). Las 
colecciones son reunidas por intérpretes o coleccionistas o instituciones. 
Para más información sobre la organización de los archivos musicales con-
sultar: (Cabezas Bolaños, 2005: 88).
15.  Biografía de un autor que contiene una relación de sus publicaciones 
(Moliner, 2002). 
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tical para la docencia, investigación y difusión musical y musicológica, 
se emprendió recientemente.

Por sus características, el Archivo Vertical Cuicamatini, pertenece 
a una biblioteca universitaria especializada, contiene materiales ma-
nuscritos e impresos de temas relacionados con las áreas de estudio e 
investigación musical, principalmente folletos, programas de mano, 
programación de temporadas musicales, recortes de periódicos y re-
vistas, informes, ponencias, resúmenes, láminas, fotografías, tarjetas 
postales, boletines, materiales para la exposición de clases, análisis 
musicales. La mayoría de sus documentos son inéditos, transitorios 
—algunos son borradores para publicación, de preparación de cla-
ses, para presentaciones de conciertos—. En un buen porcentaje se 
trata de ejemplares únicos, inéditos, de interés para la dependencia 
y su comunidad académica, en los aspectos de docencia, extensión e 
investigación. 

Los documentos del avc testimonian diferentes actividades del 
quehacer musical como son la creación, la interpretación, la docen-
cia, la crítica y la apreciación, dentro y fuera de la misma escuela. Es 
oportuno señalar que manifiestan la posición de diversas corrientes 
ideológicas, académicas, filosóficas, composicionales, interpretativas 
y comerciales, en torno a la música en México desde finales del siglo 
XIX y hasta finales del XX. En principio, se han referido ítems que 
abarcan las fechas de 1905 a 1990.

La colección del avc está conformada por 922 carpetas ordena-
das alfabéticamente. En estas carpetas se halla el contexto del periodo 
abarcado de la música dentro y fuera de los muros de la facultad. El 
trabajo inició con la revisión de 157 carpetas, en ellas se localizaron 
y catalogaron 392 items que corresponden a las letras A, B y C. En el 
momento actual del desarrollo del proyecto ya es evidente que este 
fondo refleja el quehacer de músicos y profesores de la entonces Es-
cuela Nacional de Música (enm)16, se detectan las prioridades de las 
gestiones directivas que puede servir para reconstruir la trayectoria 
de la misma Escuela. Asimismo, nos puede dar pautas para el cono-
cimiento de la música que se realizó durante el transcurso de tiempo 
señalado. La información contenida reporta la vida y el quehacer de 

16. El actual de nominación de Facultad de Música fue aprobada por el 
Consejo Universitario de la unam en diciembre de 2014.
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la música en la enm.
En estas carpetas de encuentran documentos relacionados con la 

actividad musical, como son, entre otros: programas de mano, escri-
tos, reportajes, biografías, carteles, artículos y recortes de periódicos 
y revistas, programación de temporadas de conciertos, catálogos, fo-
lletos, informes de actividades de directores de la Escuela, apuntes 
para la exposición de clases, textos (reseñas, críticas, artículos, etcé-
tera) de algunos profesores. Una parte considerable de los materia-
les del archivo constituyen fuentes primarias documentales para la 
investigación musical y musicológica pero no serán aprovechados ni 
en la docencia ni en la investigación si no se hace su adecuada difu-
sión. Es indispensable conocer el estado de dichos materiales para 
aplicar las medidas necesarias a su conservación y la preservación de 
su contenido.

De los autores de las unidades del archivo que se han catalogado, 
destacan en el A, B, C &:

Francisco Agea Victoria de los Ángeles

Asociación Musical Daniel - A. C. Asociación Musical Manuel M. Ponce, A. C.

Ateneo Musical Mexicano Gerónimo Baqueiro Foster

María Bonilla Gustavo E. Campa

Rubén M. Campos Gloria Carmona

Daniel Castañeda Belisario de J. García

Juan S. Garrido Rodolfo Halffter

Estanislao Mejía Pedro Michaca

Manuel M. Ponce Esperanza Pulido

Jesús C. Romero Luis Sandi
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Imagen 2. Algunos ejemplos de documentos del Archivo Vertical Cuicamatini. 

Comentarios finales
Los archivos que, como éste, reúnen fondos documentales y coleccio-
nes musicales, requieren de un tratamiento catalográfico específico 
tanto por la naturaleza como por el volumen de sus elementos, pues 
se caracterizan por estar formados con fondos producto de un pro-
ceso natural y voluntario, y porque reflejan actividades musicales y 
personales. El ingreso del conjunto de documentos aparentemente se 
realizó en forma desordenada e incoherente por lo que no siempre es 
posible reconstruir su organización original, ya sea porque nunca la 
tuvieron o por su dispersión.

Proyectos de investigación musicológica de acervos documenta-
les son importantes porque nos permiten reconocer las característi-
cas particulares de cada ejemplar, útil para:

conocer una colección, su origen, su proceso de formación y su 
estado de conservación; estudiar la repercusión de las normas le-
gales en la formación y desarrollo de las colecciones; favorecer la 
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investigación con información sobre la difusión de la música y sus 
agentes de venta (editores, libreros); profundizar a través de los 
archivos […] el uso profesional que se le ha dado a las partituras, 
teniendo en cuenta su tamaño actual con relación al original, las 
anotaciones manuscritas tanto de propiedad, como las de arreglos 
en el pentagrama, o su propia encuadernación con otras obras 
(Iglesias Martínez y Lozano 2008, 455-456).

Es cierto que todo documento comunica algo, no obstante, su 
relevancia está no solo en su capacidad de notificación, más allá de 
ser una acumulación documental, en su esencia de testimonio his-
tórico-científico, adquiere el carácter de fuente de información y es 
que el documento es fuente de conocimiento tanto por su contenido 
como por el contexto de su elaboración, historia y valoración recibida 
en el transcurso de su existencia,17 El documento es testimonio y es 
patrimonio cultural.

17. Sobre la importancia de los documentos de archivo Véase Archivística, 
archivo, documento de archivo... necesidades de clarificar conceptos (FUSTER 
1999).
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Resumen
El desarrollo de las tecnologías de la información y comunicación 
ha dado paso a la creación de nuevos modelos educativos, a lo largo 
de los últimos años se ha hecho común escuchar sobre los planes “a 
distancia” volviéndose prácticamente obligatorios con la entrada del 
covid-19, pues lamentablemente durante los años 2020 y 2021 entró 
a ser parte de esta modalidad de manera forzada. En el campo co-
rrespondiente a la educación superior, las carreras más afectadas por 
este cambio de formato han sido las disciplinas pertenecientes al área 
de la salud, las ciencias naturales y las artes; esta última de especial 
interés para esta investigación, por lo que el presente texto expone el 
análisis de datos obtenidos a través de una encuesta realizada a maes-
tros y alumnos de los dos niveles ofertados por la BUAP dedicados a 
la enseñanza musical.

Introducción
Es un hecho que todos, sin excepción, tuvimos que adaptarnos a las 
nuevas condiciones y exigencias que nos dictaron las circunstancias 
pandémicas al aprender formas de vivir y trabajar, superando obstá-
culos e incluso venciendo el miedo a la muerte; dicha adaptación se 
suscitó de distintas formas: algunos se quedaron sin salir de sus casas, 
sobre todo, quienes pudieron hacerlo, trabajar en línea; otros, tuvie-
ron que buscar nuevas formas para sobrevivir y no podían quedarse 
encerrados; otros tantos, se quedaron en sus camas deprimidos y sin 

18.  Alumna del Colegio de Música de la Facultad de Artes, BUAP.



  26 · Discusiones Musicales

ganas de levantarse; otros más, se volvieron espectadores activos de 
Netflix o de aplicaciones que ofrecen una variedad inmensa de pro-
puestas de entretenimiento siendo en muchos casos, observadores 
constantes en las redes sociales o, todo lo contario, se convirtieron en 
protagonistas muy activos, algunos inclusive, hasta llegar a los extre-
mos de padecer el síndrome de Eróstrato.19

Sea cual sea la forma de vivir que se haya elegido en esta época, 
todos tuvimos que recontextualizar el concepto de la muerte que en-
tró a nuestras vidas sin ser invitado. Todos perdimos a alguien, a un 
ser querido, a un familiar, a un amigo o a un colega. Conjuntamente 
a las pérdidas humanas, mucha gente perdió sus empleos, sus nego-
cios; tuvimos que aprender a perder mientras nos acostumbrábamos 
a convivir con la muerte, escuchar todas las noches las sirenas de las 
ambulancias y cada día observar que la lista de fallecidos crecía. Nos 
dimos cuenta de que las cosas que tenemos, como ropa, zapatos, en-
tre otras cosas, ya no nos hacían falta, ya no necesitábamos comprar 
más. Era el comienzo del fin para el mundo del consumismo y vol-
tearnos hacia las cosas a las que no podíamos poner el precio, como el 
afecto, el amor, la solidaridad, el apoyo, la compartencia, la confianza, 
la comprensión. La lista es inmensa donde aparece también la palabra 
educación. Pero ¿Qué engloba esta palabra?

Hace un siglo la educación estaba orientada en la transmisión del 
conocimiento y de habilidades con base en la sabiduría adquirida por 
las generaciones anteriores. Hoy para preparar a las generaciones ac-
tuales a fin de que formen parte de las “sociedades del aprendizaje” 
será esencial orientar la educación hacia las habilidades y estrategias 
requeridas para “aprender a aprender” y para “aprender a crear”, que 
les permitirán transformar la realidad.

El reto para la educación consiste en continuar proporcionando un 
equilibrio entre estructura y flexibilidad para evitar que la estructura y 
organización se traduzcan en rigidez y anquilosamiento. Las institucio-
nes educativas requieren encontrar los caminos para mantenerse fun-
cionando como sistemas abiertos, que permiten el flujo de ideas y la 
renovación sin perder su identidad. (Dabdoud Alvarado, 2008: 21-22)

19.  También definido como complejo de Eróstrato, hace referencia a todas 
aquellas personas que son capaces de cometer hechos de cualquier natura-
leza con tal de conseguir notoriedad. (Farias, 2021)
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Ken Robinson, escritor británico y asesor internacional de educa-
ción, fue uno de los más importantes impulsores de las escuelas creati-
vas realizando durante su vida numerosos proyectos e investigaciones 
que tuvieron el impacto directo en la transformación de los currículos 
de las instituciones educativas en Europa, Estados Unidos y China. De-
dicó toda su vida a promover la creatividad y enseñanza personalizada, 
partiendo de las habilidades y potenciales de cada persona. Robinson 
fue muy conocido, sobre todo, por su conferencia titulada Las escuelas 
matan la creatividad, vista aproximadamente por quinientos millones 
de personas de todo el mundo. Según Robinson (2019), “la finalidad de 
educación es capacitar a los alumnos para que comprendan el mundo 
que les rodea y conozcan sus talentos naturales con objeto de que pue-
dan realizarse como individuos y convertirse en ciudadanos activos y 
compasivos” (Robinson & Aronica, 2019: 24). Así mismo, señala:

La educación trata de personas vivas, no con cosas inanimadas. … 
Los productos, sean tuercas o aviones, carecen de opiniones y de 
sentimientos respecto a su fabricación y a su futuro. Las personas, 
no. Tienen motivaciones, sentimientos, talentos, y unas circuns-
tancias vitales. Se ven influenciados por lo que les sucede y, a su 
vez, influyen en la vida de los demás. Pueden oponerse o colabo-
rar, implicarse o desentenderse (p. 77).

Para poder llevar a cabo esta tarea y todo el sistema educativo fun-
ciones, es necesario cumplir con las responsabilidades que describe 
Robinson de esta manera:

•	 En su aspecto fundamental, la educación debe centrarse en 
crear las condiciones para que los alumnos quieran y puedan 
aprender. Todo lo demás debe articularse sobre esa base.

•	 La función de los profesores es facilitar el aprendizaje de los 
alumnos. Desempeñar esta labor correctamente es todo un 
arte. 

•	 La función de los directores es crear en sus escuelas las con-
diciones para que los profesores puedan ejercer su trabajo. 
Este cometido repercute en la dirección y en la cultura de las 
escuelas.

•	 La función de los responsables de la política educativa es 



  28 · Discusiones Musicales

crear condiciones en su ámbito de competencia para que los 
directores y las escuelas puedan cumplir estas responsabilida-
des. (Robinson & Aronica, 2019: 112)

Gustems y Calderón (2002) desde el inicio del siglo XXI plan-
teaban las ventajas y desventajas de la enseñanza musical virtual se-
ñalando que “el docente tiene un difícil papel de moderador y moti-
vador a distancia que facilite la interacción, que estimule el trabajo 
y que ayude a la construcción del conocimiento” (Gustems & Cal-
derón, 2002: 112). Prestando al mismo tiempo la mayor atención a 
los aspectos emocionales que son fundamentales para desarrollar el 
trabajo cooperativo, antes de adquirir conocimientos o habilidades. 
Ya que, es más difícil tener la misma reciprocidad e interacción inme-
diata como se tiene en la clase presencial.

Además, hay que tomar en cuenta que cada estudiante es distinto 
al otro, como dice Poblete en una de las entrevistas recientes:

El contexto actual nos pone frente a estudiantes que no son todos 
iguales, ni tienen las mismas capacidades o condiciones. Hay di-
versidad justamente en términos de capacidades, de origen social 
y socioeconómico, de habilidades (experiencias) previas y por lo 
tanto ya hay una adaptación que es necesario tener en cuenta al 
momento de implementar. (Poblete Lagos, 2020)

Carlos Poblete expresa también su preocupación por la pérdida 
de la vinculación social que existe en las clases presenciales y señala 
algunos problemas concretos generados a raíz de la comunicación no 
presencial que se recopilan a continuación:

•	 Resignificación de la enseñanza y de la práctica musical
•	 Problemas de la interpretación simultanea
•	 Problemas de conectividad
•	 Dificultades del acceso al equipo del trabajo y las herramien-

tas adecuadas
•	 Actividades académicas integradas en el contexto cotidiano
•	 La falta de vinculación social
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Este último ha afectado prácticamente a todos los estudiantes de 
cualquier nivel, desplegando otros problemas de tipo emocional y 
afectivo. ¿Cómo seguir enseñando ante esta situación que se ha vuel-
to para muchos una incertidumbre o un desconsuelo? No podemos 
ignorar el estado anímico de nuestros estudiantes. 

En este proceso de enseñanza y en medio de la pandemia, apren-
dimos que es necesario preocuparnos más por los aspectos afectivos 
que cognitivos. La educación, como dice Pilar Sordo, “no puede estar 
descontextualizada de lo que pasa en el alma de la gente”20. Ha habido 
alumnos que ni siquiera podían tomar clases en línea por no tener el 
acceso al Internet por falta de pago. A todos nos tocó aprender a usar 
las herramientas tecnológicas que nunca hemos usado, invirtiendo 
muchas horas en aprender y solucionar problemas, realizando enor-
mes esfuerzos, descansar menos y hasta disminuir la producción per-
sonal. Además, introducir el trabajo a la vida cotidiana y adaptarse a 
estas circunstancias.

La pandemia nos hizo prestar mayor atención en la salud, en nues-
tra alimentación y actividad física para mantener nuestro sistema in-
munológico fortalecido. Respecto a esto, Robinson (2019) compara el 
modelo educativo de enseñanza con el sistema biológico, recalcando 
que las personas se desarrollan en determinadas condiciones. Los 
cuatro principios de la agricultura orgánica que son la salud, ecología, 
justicia y cautela, pueden ser aplicadas a la educación. Veremos esta 
analogía que hace Ken Robinson a través de la siguiente tabla:

20.  Pilar Sordo. Educación y pandemia. 9 de junio de 2020. https://www.
youtube.com/watch?v=dFCUyR-YUQE&t=332s.
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Tabla comparativa

Principios de la agricultura orgánica Principios de la enseñanza educativa

Salud. El buen estado de todo aquello 
que abarca el proceso agrícola – desde 
el suelo, las plantas y los animales hasta 
la totalidad del planeta – es fundamen-
tal, y habría que evitar cualquier clase 
de práctica que ponga en peligro su 

salud y su bienestar.

Salud. La educación orgánica impulsa el 
desarrollo y el bienestar del alumno en 
su conjunto intelectual, físico, espiritual 

y social.

Ecología. Los procesos agrícolas tienen 
que ser compatibles con los sistemas y 
ciclos ecológicos, y es vital mantener el 
equilibrio y la interdependencia de los 

sistemas biológicos.

Ecología. La educación orgánica reco-
noce la interdependencia clave de todos 

estos aspectos del desarrollo en cada 
alumno y en conjunto de la comunidad.

Justicia. Todos los participantes en el 
proceso – sean el agricultor, los trabaja-
dores o el consumidor – deben recibir 

un trato justo.

Justicia. La educación orgánica cultiva 
los talentos y el potencial de todos los 
alumnos, al margen de sus circunstan-
cias y respeta las funciones y responsa-
bilidades de quienes trabajan con ellos.

Cautela. Antes de utilizar una nueva 
tecnología o técnica, hay que analizar 

primero sus efectos en el entorno 
biológico a corto y largo plazo.

Cautela. La educación orgánica crea las 
condiciones óptimas para el desarrollo 
de los alumnos, basadas en la compa-
sión, en la experiencia y en la sabiduría 

práctica.

(Robinson, 2019, p. 79) (Robinson, 2019, pp. 80-81)
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El caso universitario en la licenciatura en música
Como se explicó ampliamente, la educación está relacionada con 
otros múltiples elementos como son las cuestiones de salud, ecoló-
gicas de justicia y cautela, sin embargo, ante los múltiples resultados 
que se suscitaron debido a la pandemia por COVID-19 en el ámbi-
to de la educación musical universitaria, tras enfrentarse con el gran 
reto de la enseñanza virtual, sorteando los problemas causados ante 
las diferencias sociales21, haciéndose más evidentes en el caso de la 
educación superior en aquellas carreras cuyo énfasis radica en la es-
pecialización técnica, ya sea a través de prácticas dentro de labora-
torios hasta disciplinas artísticas e incluso deportivas, debido a que 
“las habilidades motoras no son fáciles de transmitir a través de una 
pantalla” (García-Bullé, 2020). Consecuentemente, la pandemia ha 
mostrado su mayor crudeza en aquellos grupos cuyo acceso a la co-
municación a través del internet fue deficiente o imposible, generan-
do un mayor rezago, ya de por sí agravado por el escaso soporte so-
cial-comunitario dada la imposibilidad de interacción cara a cara por 
la nula proximidad física, siempre importante como apoyo educativo.

En ese sentido, Ramón Ferreiro plantea que la evolución del 
aprendizaje cooperativo se ha adaptado a los diferentes avances de la 
ciencia contemporánea, investigaciones, problemas, etc. pretendien-
do que el docente no sea el pilar de la educación, sino que sea realice 
un trabajo bilateral, docente – alumno. 

Propone, en resumen:

•	 Una participación activa: reciprocidad en la comunicación 
maestro-alumno.

•	 Intención: que las metas sean claras y objetivas.
•	 Trascendencia: que el trabajo o tarea que se realice sea pensa-

do de tal forma que deje una huella en el alumno.
•	 Capacidad: que el alumno se sienta lo suficientemente prepa-

rado. (Ferreiro Gravié, 2007)

21 «Las condiciones sociales en las que ha condenado a gran parte de la 
población mundial, dan muestras claras de que la brecha entre quienes más 
y menos tienen es cada vez más profunda, y que es parte del problema. Que 
el 1% de los ricos del mundo concentre el 82% de la riqueza global, no va 
más.» (Lanouguere, 2020)
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Por lo antes mencionado, podemos deducir la complejidad con la 
que fue sometida la educación durante la pandemia, modificando los 
procesos de participación, dificultando la visualización de las inten-
ciones educativas, en ocasiones, impidiéndose proyectar la trascen-
dencia de los temas o las técnicas (musicales) de forma adecuada, de 
tal suerte que muchos de los procedimientos que requerían el contac-
to directo o la dirección a detalle de ciertos procedimientos con fin 
del logro de ciertas metas fue ampliamente truncado, en tanto por la 
latencia y diferencias técnicas, tecnológicas o de puntualización, han 
afectado la capacidad y la capacitación hacia la suficiencia técnica.

Objetivo
Ante esta situación, tratamos de acercarnos a la realidad inmediata de 
nuestra facultad de artes en la licenciatura de música con el objetivo de:

Lograr identificar los elementos más significativos que impactan 
en el aprendizaje de las y los estudiantes de música de la Facultad 
de Artes como consecuencia del aislamiento durante la pandemia 
por COVID-19 a través del uso de estrategias virtuales de ense-
ñanza, pretendiendo establecer su secuela, correlación con otros 
elementos involucrados, así como la posible afectación o beneficio 
educativo. Estableciendo para ello, una sustentación documental 
que permita contar con suficientes bases teóricas del fenómeno 
educativo virtual durante la pandemia en diferentes ambientes o 
contextos musicales con la intención de enfocar adecuadamente 
nuestra investigación de campo de manera efectiva.

Consecuentemente, se realizó una indagación acerca de los mé-
todos para recabar información en modelos cuantitativos, siendo el 
libro de Gomezjara intitulado «Técnicas de desarrollo comunitario» 
(Gomezjara, 2010) base para la redacción de la encuesta. La encuesta 
para los alumnos se dividió en: 

•	 Datos del encuestado: matrícula, nivel (técnico y licenciatu-
ra), terminal (en caso de ser grado superior) e instrumento 
de estudio. 

•	 Factores socioeconómicos: si el alumno trabaja, cuántas ho-
ras, a qué destina el ingreso recibido, si recibe algún estímulo 
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como una beca, a cuánto asciende el ingreso familiar, la velo-
cidad de internet con la que se cuenta, la estabilidad del inter-
net, los dispositivos con los que cuenta el alumno y el espacio 
con el que cuenta para tomar clases. 

•	 Sesiones virtuales teóricas: cómo ha sido su experiencia con 
estas materias, los factores han afectado de forma negativa, si 
en caso de un regreso a clases desearían mantener las mate-
rias teóricas de forma virtual, rendimiento académico, comu-
nicación con los profesores, ventajas y desventajas.

•	 Sesiones virtuales de asignaturas prácticas (instrumento, 
música de cámara): cómo ha sido su experiencia con estas 
materias, los factores que han afectado de forma negativa, si 
cuenta con algún equipo especial para las asignaturas prácti-
cas y cómo recibe estas clases.

A los docentes se les realizaron las siguientes preguntas: 

•	 Matrícula
•	 ¿Qué tan fácil te fue adaptarte a las clases virtuales?
•	 ¿Consideras óptimo el sistema de clases virtuales?
•	 Selecciona las razones por las que no lo consideras óptimo
•	 En caso de haber seleccionado “otra”, explique cuál
•	 ¿Recibiste apoyo por parte de la universidad en esta nueva 

modalidad? 
•	 Selecciona el tipo de apoyo otorgado 
•	 Selecciona los dispositivos con los que impartes clases virtua-

les.
•	 ¿Con qué velocidad de internet promedio real cuentas? 
•	 ¿Tu conexión es estable más del 50% del tiempo? 
•	 ¿Cuentas con un espacio sólo para impartir clases virtuales?
•	 ¿Consideras que este espacio es óptimo en cuanto a tus nece-

sidades como docente?
•	 ¿Has tomado algún tipo de capacitación que te facilite impar-

tir clases de manera virtual?
•	 ¿Reestructuraste el contenido de las asignaturas que impartes 

debido a las clases virtuales?
•	 ¿Qué porcentaje de tus alumnos ha sido capaz de tomar clases 

de manera virtual?
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•	 Selecciona las ventajas que presenta impartir asignaturas en 
formato virtual.

•	 Selecciona las desventajas que presenta impartir asignaturas 
teóricas en formato virtual.

•	 ¿Impartes alguna asignatura práctica?
•	 ¿Consideras que tus alumnos han avanzado como instru-

mentistas a pesar del formato virtual?
•	 ¿Calificas el desempeño de tus alumnos en el instrumento? 
•	 Algunas preguntas tenían ramificaciones, lo que provocaba 

que dependiendo la respuesta continuaba o saltaba preguntas. 

La encuesta fue publicada en la red social Facebook, en grupos 
de la Facultad de Artes, obteniendo respuesta de 42 alumnos y 4 do-
centes.

Resultados
De los 42 alumnos 21 pertenecen a Técnico en música y 21 a Licen-
ciatura en música, de los cuales 18 pertenecen a la terminal Instru-
mentista, 2 a composición y 1 a Pedagogía. 

Los instrumentos en los que se desarrollan los alumnos encues-
tados son: 

Ilustración 1. Instrumentos de los encuestados 

De los 42 estudiantes 22 trabajan, 10 entre 1-10 horas, 7 entre 10-
20 horas, 2 entre 20-30 horas y 3 más de 30 horas a la semana, desti-
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nando la mayoría de ellos el ingreso recibido a su sustento personal y 
sólo el 22.7% recibe algún tipo beca. 

En cuanto a los dispositivos tecnológicos mediante los cuales los 
alumnos acceden a las clases virtuales: 35 lo hacen a través de un te-
léfono inteligente, 28 desde una laptop, 7 desde pc y 2 a través de una 
tableta. A pesar de ser el dispositivo más común, el celular representa 
una desventaja significativa en cuanto a las necesidades de las clases 
teóricas y prácticas ya que limita funciones básicas como es el com-
partir pantalla o archivos multimedia y la conexión de dispositivos 
externos que mejoren la calidad de las reuniones.

Del total de alumnos solo 22 disponen de un espacio para tomar 
clases virtuales, de ellos solo 13 lo consideran adecuado. Los resul-
tados obtenidos a través de la escala Likert indican que del total de 
alumnos la calificación promedio de su experiencia relacionada con 
las clases virtuales en asignaturas teóricas es de 5.21 de los 7 puntos 
posibles y el 54% mantendría las asignaturas teóricas de forma virtual 
en caso de un retorno a clases presenciales.

Entre los factores que afectan de manera negativa la experiencia 
relacionada a las asignaturas teóricas se encuentran: 

Ilustración 2. Factores que han afectado el desempeño de los alumnos.

A pesar de esta situación, el 48% del alumnado encuestado man-
tuvo su rendimiento académico, el 45% bajó y sólo el 7% notó incre-
mento. Referente a la comunicación con los docentes de asignaturas 
teóricas, el 52% la califica como regular, el 45% afirma haber tenido 
una buena comunicación y 2% una mala comunicación. Nos es im-
portante señalar que la virtualidad se ha presentado como uno de los 
problemas principales, lo cual nos invita a observar la necesidad de 
contacto para un aprendizaje más certero.



  36 · Discusiones Musicales

Sobre las ventajas y desventajas de la toma de asignaturas teóricas 
en formato virtual se obtuvieron los siguientes resultados: 

Ilustración 3. Ventajas del uso de asignaturas teóricas en formato virtual.

Ilustración 4. Desventajas del uso de asignaturas teóricas en formato virtual.

Como se puede observar visualmente, si bien el encuentro con la 
virtualidad permite una aparente optimización del tiempo, este a su 
vez genera ciertos malestares, desde los clásicos problemas técnicos 
por conectividad, los distractores debido al hecho de llevar el aula a 
la casa y con la consecuente posibilidad de distracción, a demás de 
que en muchos casos se señala que el tiempo en la computadora se ha 
presentado de manera excesiva.

Acerca de las asignaturas prácticas, las cuales de acuerdo con la 
naturaleza de la profesión tienen mayor importancia en el estudio 
de la música, 40 estudiantes han tomado clases prácticas, calificando 
su experiencia promedio en 4.25 de 7 en la escala de Likert, un pun-
to por debajo de la calificación promedio que otorgaron a las clases 
teóricas. Dentro de los factores que han afectado de manera negativa 
la experiencia en las clases virtuales de asignaturas prácticas se en-
cuentra la virtualidad con un 49%, los recursos tecnológicos con un 
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24%, los problemas psicológicos derivados por la cuarentena 19%, la 
asignatura 7% y el docente 1%.

Como se mencionó anteriormente la calidad audiovisual de las vi-
deoconferencias influye en gran medida en la experiencia relaciona-
da con las asignaturas que requieren la ejecución de un instrumento, 
la mejora de ésta depende de las tecnologías disponibles y en el caso 
de los encuestados corresponden los siguientes datos:

Ilustración 5. Tecnología disponible de los encuestados.

Representando una desventaja significativa para los 14 alumnos 
que no disponen de ninguna de las tecnologías dispuestas como op-
ción, pues la retroalimentación inmediata por parte del profesor es 
vital en el desarrollo profesional de un artista, considerando que el 
68% toma clases de instrumento a través de reuniones por medio de 
una plataforma.

Al contemplar a los profesores en la investigación, se obtuvo una 
participación considerablemente baja, representando un problema 
en el instrumento de investigación. Se obtuvo un promedio de 1.25 
de 7 en la escala de Likert sobre qué tan fácil fue adaptarse a las clases 
virtuales. 

De los 4 participantes, el 100% considera no óptimo el sistema de 
clases virtuales debido a las características de la asignatura, las difi-
cultades con la tecnología y la carencia de interacción con los alum-
nos, a pesar de esto, se reconocen algunas ventajas al impartir clases 
de forma virtual, entre ellas la auto gestión del tiempo, el aumento 
del sentido de responsabilidad, una menor inversión económica y la 
optimización del tiempo. 

El 75% obtuvo apoyo económico y/o de capacitación por parte 
de la universidad en la modalidad virtual. Siendo en orden la laptop, 
tableta y celular los dispositivos más utilizados para impartir clases. 
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El 100% imparte alguna asignatura práctica, de ellos el 75% con-
sidera que sus alumnos han avanzado como instrumentistas a pesar 
del formato virtual, calificando en promedio con 5.5 de 7 puntos en 
escala de Likert el desempeño de los alumnos en el instrumento. 

Conclusiones
A lo largo de esta investigación nos percatamos de la importancia de 
las bases en la educación, que se entiendan las necesidades de los es-
tudiantes y particularmente en las carreras prácticas como la música. 
La perspectiva que tienen los alumnos y los docentes acerca de las 
clases virtuales es similar, las asignaturas teóricas funcionan, incluso 
más de la mitad de los estudiantes mantendría estas clases virtuales 
en caso de un regreso a clases, pero al igual que los maestros estiman 
que las clases prácticas como instrumento o música de cámara tie-
nen carencias por elementos como la velocidad de internet, disposi-
tivos tecnológicos como micrófonos, interfaces y cámaras, a los que 
es difícil acceder por el costo del equipo. Será de vital importancia la 
consideración de esta información en la solución de estos problemas 
que podrían conllevar problemas a corto, mediano y largo plazo en la 
formación profesional de los estudiantes. 


